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Conta Servicos Minimos Bancarios.

Condicdes aplicaveis a Clientes Particulares ndo titulares de contas de depdsito a ordem ou, sendo
titulares, que tenham sido notificados do seu encerramento, ou ainda titulares de uma unica conta
de depdsito a ordem a converter em conta de Servicos Minimos Bancarios e que tenham subscrito
a Declaracdo de Acesso aos Servicos Minimos Bancarios (Decreto-Lei n2 27-C/2000, de 10 de
margo, que instituiu o Sistema de Acesso pelas Pessoas Singulares aos Servicos Minimos
Bancarios).

Areferida declaragao é facultativa, mas a recusa do seu preenchimento constitui fundamento para
Banco recusar a abertura/conversao de conta Servigcos Minimos Bancdrios.

Sem prejuizo destas condicodes de acesso, o Cliente Particular que seja titular de outra conta de
depdsito a ordem pode aceder a conta de servicos minimos bancdrios desde que um dos
contitulares da conta de Servicos Minimos Bancdrios tenha mais de 65 anos ou apresente um grau
de invalidez permanente, devidamente comprovado por entidade competente, igual ou superior a
60%. Adicionalmente, o Cliente Particular que seja contitular de uma conta Servicos Minimos
Bancdrios com uma pessoa com mais de 65 anos ou com um grau de invalidez permanente igual
ou superior a 60% pode aceder individualmente a uma Conta Servicos Minimos Bancdrios, se nGo
tiver outras contas de depdsito a ordem.

Depdsito a Ordem.

Os meios de movimentac¢do associados a conta sao:

Depdsito e Levantamento de Numerario;

Pagamentos de bens e servicos;

Débitos diretos;

Transferéncia a crédito Intrabancaria e Transferéncia a crédito SEPA + exclusivamente em
euros;

Acesso amovimentac¢do da conta através de cartao de débito e dos seguintes canais:
e ATMnointerior naUnido Europeig;

Em Linha (servico homebanking);

Dispositivo mével (mobile);

Balcdo (Rede de Lojas do Banco CTT);

Aplicaces de pagamento operadas por terceiros;

Euro.

Nao aplicavel.

Conta nao remunerada.

Nao aplicavel.

Nao aplicavel.

As comissdes e juros referidos nos pontos seguintes acresce Imposto do Selo (IS) ou IVA as taxas
legais em vigor, conforme indicado no Precario disponivel em www.bancoctt.pt.

(Esta informac@o € uma stimula do regime fiscal em vigor a data de constituicdo, ndo dispensando
a consulta da legislacdo aplicdvel a data de ocorréncia do facto tributdrio).
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O valor da comissao de manutencao da Conta Servicos Minimos Bancarios inclui os seguintes
produtos/servicos:

Manutencao de conta de servicos minimos bancarios;

Disponibilizacao de um Cartao de Débito gratuito por titular;

Acesso ao servico homebanking (em linha) e mobile (dispositivo mével);

Transferéncias a crédito intrabancarias e transferéncias a crédito SEPA+ exclusivamente em
euros;

Transferéncias através de aplicacdes de pagamento operadas por terceiros;

e Depdsitos de numerario, levantamentos de numerario, pagamentos de bens e servicos,
débitos diretos.

Se o Cliente vier a subscrever/contratar servicos nao incluidos nos Servicos Minimos Bancarios,
ficara sujeito a cobranca auténoma dos respetivos montantes de Comissdes e Despesas, de
acordo com o estabelecido no Precario do Banco.

Precario atual de comissdes e despesas mais relevantes associadas a conta:

Comissoes e  Comissdo de manutencdo anual de 4,08€ +1S

e Despesas Emiss3o de 2.2 via de extrato integrado: Isento

Emissdo de 2.2 via de avisos e outros documentos: Isento

Consulta ao balcao de movimentos com emissao de comprovativo: 2 € + IS

Consulta ao balcao de saldo com emissao de comprovativo: 0,50 € +1S

e  Custo de substituicao do cartao de débito de 18,50€ + IS, antes de decorridos 18 meses
sobre adata da respetiva emissao, salvo se a sua validade for inferior a esse prazo ou o
motivo da substituicdo do cartdo forimputavel ao Banco.

Serdo aplicaveis as comissdes e despesas referidas, exceto se estiverem em vigor outras na
data da respetiva cobranga, nos termos previstos no Precario do Banco devidamente publicitado
emtoda arede de Lojas e em www.bancoctt.pt.

Caso venha a existir, no futuro, qualquer alteracdao as condicbes indicadas, estas serdo
comunicadas ao cliente com a antecedéncia legalmente exigida em relacdo a data proposta para
a sua aplicacdo. Durante este periodo o cliente tem o direito de denunciar o contrato de conta de
depdsito a ordem, imediatamente e sem encargos. Caso o cliente opte por ndo o fazer,
entender-se-3 que aceitou as alteracdes.

Facilidades de

Descoberto Nao aplicavel.

Quando amovimentacdo pretendida exceda o saldo da conta, o Banco podera aceitar, porinteiro, a
ordem recebida quando o movimento tenha origem em cartao de débito. Assim, a ultrapassagem
de crédito depende de aceitagdo casuistica do Banco, com excecdo da obrigatoriedade de

Ultrapassagem pagamento nos casos e dentro das condicdes e limites legalmente prescritos.

de Crédito
Caso o Banco entenda aceitar a ordem recebida sera aplicavel a comissao prevista no precario do

Banco. O Banco podera vir a alterar a remuneracao que lhe é devida em taxa de juro e/ou
comissdes e/ou despesas aplicaveis, as quais serao publicadas no Precdrio do Banco e dadas a
conhecer aos clientes com a antecedéncia legal determinada para este tipo de alteragdes.

Além das condicdes previstas na presente ficha de informagdo normalizada, sdo
igualmente aplicaveis as Condicdes Gerais do Contrato de Abertura de Conta Servi¢os Minimos
Bancdrios.

Por iniciativa do Banco, o contrato de depdsito a ordem de Conta Servicos Minimos Bancarios
pode ser resolvido caso o cliente: a) utilize deliberadamente a conta para fins contrarios a lei; ou b)
ndo realize depdsitos, levantamentos, pagamentos de bens e servicos, débitos diretos
transferéncias incluindo ordens permanentes no interior da Unido Europeia durante, pelo
menos, 24 meses consecutivos; ou ¢) preste informacdes incorretas sobre o preenchimento dos
requisitos de acesso a conta de servicos minimos bancarios; ou d) deixe de ser residente na
Unido Europeia, ndo se tratando de um consumidor sem domicilio fixo ou requerente de asilo;
ou e) seja titular de outra conta de depdsito a ordem noutra instituicdo de crédito que lhe
permite aceder aos servicos minimos bancarios previstos na lei, exceto se a conta tiver como
contitular uma pessoa singular com mais de 65 anos ou um dependente de terceiros.

Outras Condicoes
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Outras Condicoes

Fundo de Garantia
de Depésitos

Instituicao
Depositaria

Validade das
Condicoes

O Banco CTT podera exigir do cliente, se a ele houver lugar, 0 pagamento das comissdes
e despesas habitualmente associadas a prestacdo dos servicos entretanto
disponibilizados, aplicando para o efeito as condi¢des de Precario previstas para a conta Banco
CTT.

Os depésitos constituidos no Banco CTT beneficiam da garantia de reembolso prestada pelo
Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras, nomeadamente o Fundo de
Garantia de Depésitos (Fundo), nos termos do Decreto-Lei n.2 298/92, sempre que ocorra a
indisponibilidade dos depdsitos por razdes diretamente relacionadas com a sua situagao
financeira.

O Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras garante o reembolso até ao
valor maximo de 100.000 €, por cada depositante, seja residente ou ndo em territério portugués.
No calculo do valor dos depdésitos de cada depositante, considera-se o valor do conjunto das
contas de depdsito na data em que se verificou a indisponibilidade de pagamento, incluindo os
juros e, para o saldo dos depdsitos em moeda estrangeira, convertendo em Euro, ao cambio da
referida data.

Para informacdes complementares consulte o] endereco www.fgd.pt e
www.clientebancario.bportugal.pt.

Banco CTT,S.A.

Sede: Praca Duque de Saldanha, n®1 - Piso 3,1050-094 Lisboa.
Parainformagdes adicionais contacte o nimero 212697144, ou consulte o endereco
www.bancoctt.pt.

Condigdes vdlidas a partir do dia 2 de Janeiro de 2018 d¢é que sejam alteradas e substituidas por
umanova versdo. Devera ser solicitada uma Ficha de Informacao Normalizada atualizada sempre
que a constituicdo do depdsito ndo ocorra na data em que a mesma foi disponibilizada pelo Banco.
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